
神戸・姫路ばんぱくーぽん募集要項 
 

主催：神戸市・姫路市 
一般財団法人神戸観光局・公益社団法人姫路観光コンベンションビューロー 

 
１．本キャンペーンの趣旨・目的 

大阪・関西万博には、国内外から多くの来場者が見込まれます。本キャンペーンでは、
神戸市・姫路市内の皆様と連携し、万博チケットを見せれば享受できる特典（割引、プ
レゼント等）を募り、特設 HP にて施設情報及び特典情報を掲載することで、両市内の
周遊・事業者の利用を促します。 
 

２．実施期間 
2025年 4 月 25 日（金）～10 月 13 日(月・祝) 
 

３．募集事業者数 
神戸市内：200 施設、姫路市内：100 施設を想定 
定員となり次第、締め切ります。 

 
４．募集期間 

1 次募集：2025 年 3月 27 日(木)～4月 11 日(金) 
2 次募集：2025 年 4月 25 日(金)以降～ 定員に達するまで受付 
 

５．申し込み条件 
・大阪・関西万博チケット提示で利用者、来店者に特別な特典（サービス）を提供でき
る神戸市内・姫路市内の地元事業者。 
・実施内容に賛同し、キャンペーンの運営が円滑に進められるよう「神戸・姫路ばんぱ
くーぽん」の主催者（神戸市・姫路市・一般財団法人神戸観光局・公益社団法人姫路観
光コンベンションビューロー）および、神戸・姫路ばんぱくーぽん運営事務局（以下、
事務局）にご協力いただける方。 
・施設の業種については問いませんが、参加・掲載にあたってはキャンペーンの趣旨に
照らして一定の審査を行います。 
・参加開始日から実施期間最終日まで継続的に参加いただきます。任意の一部期間のみ
の参加はできません。 
 

６．サービス内容について 
・本キャンペーンは、同一人物の同一店舗での利用は、原則１回のみを利用対象として



います。（大阪・関西万博入場前後は問いません）。ただし、期間中のチケットは恒常的
に利用できるものになります。多くの方の利用に対応できる内容かつ、利用の促進につ
ながるような内容での「無理のない範囲」での特典（サービス）を設定してください。 
・キャンペーンの利用について、「税抜〇〇〇〇円以上のご利用で」など、条件を設定
することも可能です。利用条件や利用タイミングについては、申込フォームの「利用条
件・タイミング」に分かりやすく入力してください。 
・参画にあたっての主催者および事務局からの費用補填はありません。 
 

７．参画までの流れ 
① 本募集要項をご確認のうえ、内容を理解していただいたうえで、募集フォームより

申し込みください。特に、特典の内容、利用条件については分かりやすい表現での
ご入力をお願いします。 

② フォームに入力いただいた内容に基づき、事務局による審査を行います。３営業日
を目途に、事務局よりメールにてご連絡させていただきます。 

③ 掲載内容のご確認後、特設 HP 内のデジタルマップへの掲載を開始します（こちら
を参加開始日とします）。参加開始日よりサービスの提供を行ってください。 
※店舗に設置いただく広報ツールの受け取りができていない場合でも、サービスの
提供を開始してください。 
※参画事業者向けのオンライン説明会を実施します。実施日については、特設 HP
に記載するほか、録画した内容を公開しておりますのでご確認ください。 
 

８．サービス実施の流れ 
① それぞれご設定の利用条件に基づき、利用者への対応を行ってください。 
② 万博チケットの提示を受け、サービスの実施を行ってください。 

※本キャンペーンは、利用したかどうかの確認ができる仕様やシステムがあるもの
ではないため、利用回数の把握は施設側の責任にて行なってください。 

③ サービス利用後、利用者へ「利用者カード」の配布をお願いします。カードにはア
ンケートのQR コードを記載しております。お手数ですが、合わせてお声がけのご
協力をお願いします。 

④ 事業終了後、参画事業者を対象とした利用実績アンケートにご協力ください。利用
実績アンケートの中で、利用者総数に関する項目を設置予定です。上記の利用者カ
ードの残数をもとにお答えください。 
 

９．店舗審査方法 
事務局内にて、ご入力いただいた内容に基づき、キャンペーンの趣旨に照らし掲載にあ
たっての一定の審査を行います。審査の結果、ご参加・及び掲載のご希望に添えない場



合がありますので、予めご了承ください。 
また、利用期間中の場合でも、利用者アンケートなどを通して、下記の該当が判明した
時点で、掲載を取り消すことがあります。 
・公序良俗を害する恐れがある場合 
・申込された内容と異なった内容での運用されている場合、利用条件に違反していると
場合 
・掲載許可の権利を譲渡、転載した場合。 
・その他、登録が不適当であると事務局が判断した場合。 
 

１０．個人情報の取り扱い 
ご登録いただいた情報は、主催団体のほか、「万博特別キャンペーン」の受託事業者、
広報ツールの発送を行う運送事業者など、キャンペーンの遂行において必要となる範
囲で第三者に提供します。 
ご登録いただいたご連絡先情報は、「万博特別キャンペーン」に関する諸連絡のほか、
「万博特別キャンペーン」以外の主催団体が地域の事業者と連携して行う事業・イベン
ト等に関する情報提供に利用する場合があります。 
 
問い合わせ先 
神戸・姫路ばんぱくーぽん運営事務局 
TEL：078-362-7379（平日 10：00～17：00） 
MAIL：info@banpacoupon.jp 
事業者専用問い合わせフォームも合わせてご利用ください。 
https://business.form-mailer.jp/fms/a26a507b285346 
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